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Wstep

Pracujac wiele lat w szkole wielokrotnie spotykatam sie z pojeciem obserwacji lekcji.
Byty to najczesciej obserwacje wykonywane przez dyrektora szkoty, ewentualnie (co duzo,
duzo rzadziej sie zdarzato) obserwacje tzw. lekcji otwartych, na ktdre zapraszajg nauczyciele,
aby pokaza¢ swoja lekcje, z ktérej sg dumni.
Za kazdym razem wigzato sie to ze stresem i niejednokrotnym staraniem, aby wszystko
poszto idealnie, aby zakoriczyto sie sukcesem, gratulacjami.
Oczywiscie, jest to zrozumiate — lubimy by¢ doceniani i chwaleni. Jak pokazujg moje
doswiadczenia z wielu rozméw z nauczycielami, tego elementu niestety najczesciej brakuje
w codziennej praktyce szkolnej. Jako nauczyciele boimy sie porazek, krytyki, tego, ze co$ nie
zostanie zaakceptowane. O btedy przeciez tak tatwo i niestety — wiemy takze, ze kazdy z nas

je popetnia.

Moze to wtasnie jest powodem dla ktdrego otwarcie drzwi do swojej klasy wydaje sie
by¢ caty czas praktyka nie do przejscia. Nauczyciele, zapytani: ,czy moge przyjs¢ do Ciebie na
lekcje?” przede wszystkim z wielka nieufnos$cig odnoszg sie do intencji potencjalnego goscia.
To, co chciatbym opisaé¢ w niniejszym poradniku jest przetamaniem konwencji
dotychczasowych doswiadczen — wyobrazamy sobie lekcje, w ktérej to nie nauczyciel jest
pytany, kiedy z obowigzku moge przyjs¢ na Twoja lekcje, a to on sam zaprasza, aby
w zyczliwiej atmosferze popracowac nad jakoscig swoich lekcji. Niemozliwe?

A jednak!
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Czy powinno sie obserwowac¢ lekcje innych nauczycieli i co z tego moze wyniknaé?

Opis korzysci wynikajgcych ze zmiany spojrzenia na obserwacje lekcji. Doswiadczenia autora

wynikajgce z prowadzenia obserwacji w swojej szkole.

Obserwacja kolezenska

Opis praktyki:
Zadania obserwowanego i obserwujgcego:
1. Obserwator i obserwowany przed obserwacjg ustalajg, co bedzie obserwowane —
obszar.
2. Obserwator obserwuje gtéwnie ucznidw, nie nauczyciela (wedtug opracowanych
przed obserwacjy wskazowek).
3. Podczas obserwacji obserwator notuje fakty — czyli dowody do swoich obserwaciji.
W czasie rozmowy po obserwac;ji:
* osoba obserwowana méwi, z czego byta zadowolona podczas prowadzenia zajeé,
* osoba/osoby obserwujgce przekazujg osobie obserwowanej, na jakie pozytywne
aspekty obserwowanej lekcji zwrdcity uwage. Kazdy punkt poparty jest zapisanym
podczas obserwacji faktem,
* o0soba/osoby obserwujgce zadajg pytania precyzujgce, dotyczgce obserwowanej
lekcji,
* o0soba/osoby obserwujgce przedstawiajg propozycje modyfikacji, poparte faktami,

* osoba obserwowana wybiera modyfikacje, uzasadniajgc swoj wybor.
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Arkusz obserwacji nr ..... data obserwacji.................. Imie i nazwisko studentki/studenta:

TEMAL LEKCi: vttt et er e s e s Klasa........... szkofa:

(niepotrzebne skreslic)

1. Czy nauczyciel przedstawit uczniom cel lekcji? (TAK/NIE)

2. W ktédrym momencie zajec?

3. Czy cel lekcji przedstawiono w sposdb zrozumiaty dla ucznia?

4. Czy nauczyciel wprowadzajgc nowe tresci odwotuje sie do wiedzy ucznidw zdobytej

wczesniej albo znanej im z zycia? (TAK/NIE) prosze poda¢ przyktad:

5. Czy uczniowie wspotpracujg z nauczycielem? Prosze napisaé, na czym polega ta

wspodtpraca.

6. W jaki sposdb nauczyciel zacheca uczniow do pracy/wspotpracy?
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Jaka grupe ucznidow nauczyciel angazuje na lekcji (pojedynczych ucznidow, wiekszosé
uczniodw, catg klase)? Dlaczego (np. nauczyciel kieruje pytania do
wszystkich/pojedynczych ucznidw, prowadzi rozmowy..., prezentuje ..., ttumaczy....,
pomaga ....)?

Czy nauczyciel docenia prace uczniéw? W jaki sposéb?

Czy uczniowie wiedzieli, co aktualnie dziato sie na lekcji? Czy nauczyciel kazdorazowo
informowat ich o przechodzeniu do kolejnego etapu lekcji/zagadnienia czy zmiany
aktywnosci? Jak to sie odbywato?

Czy nauczyciel podsumowat lekcje? W jaki sposdb?

. Czy cel lekcji zostat zrealizowany na lekcji? W jakim stopniu?

. Czy nauczyciel przedstawit uczniom wymagania (wiedze i umiejetnosci, ktérymi

uczniowie majg sie wykazaé po zrealizowaniu lekcji)? W ktdrym momencie lekc;ji?

CZERPANIE Z DOSWIADCZEN

Jaki elementy warsztatu pracy nauczyciela wtgcze do swojej praktyki nauczycielskiej?

Co mi sie podobato, co przyniosto pozytywne efekty w nauczaniu?

Z czego nie skorzystam. Dlaczego?
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USTALENIE OBSZARU | WSKAZOWEK DO OBSERWACJI OK

Obserwacji dokonuje zazwyczaj jeden z nauczycieli na prosbe innego nauczyciela,
ktéry decyduje sie doskonali¢ swéj warsztat pracy. Moze zdarzy¢ sie, ze lekcje
obserwuje kilku nauczycieli. OK-obserwacja zaktada pod tym wzgledem
dobrowolno$é, czyli zgode zaréwno obserwowanego, jak i obserwujgcego.
Nauczyciel, ktéry zamierza doskonali¢ wtasne lekcje decyduje, jaki obszar swojej
pracy chciatby poddaé obserwacji oraz kogo i kiedy zaprosi na swojg lekcje lub jej
fragment. Nie zawsze potrzebna jest obserwacja catej lekcji, aby zebra¢ dane
pomocne nauczycielowi w zaplanowaniu i wprowadzeniu zmiany. Zalezy to od celu i
obszaru obserwacji. Na przyktad, gdy kolezanka chce rozwingé umiejetnosc
aktywowania dotychczasowej wiedzy uczniéw w otwarciu lekcji, wystarczy
obserwacja pierwszych 10-15 minut zaje¢. Kiedy zalezy jej na obserwacji pracy

z celami i kryteriami, lepiej zaprosi¢ obserwatora na catg lekcje.

Nauczyciel prowadzacy lekcje ustala z nauczycielem obserwatorem, co bedzie
obserwowane, czyli wyznacza obszar obserwacji oraz konkretne i szczegétowe
wskazowki do obserwacji. Wyjasnimy to po kolei. Obszar obserwacji jest czescia tego,
co dzieje sie w klasie miedzy nauczycielem i uczniami. Mdéwigc prosciej: obserwator
przyglada sie reakcjom ucznidow na to, co zrobit nauczyciel oraz wptywowi dziatan

nauczyciela na uczenie sie uczniéw.
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Obszarem obserwacji moze by¢ na przyktad jeden - wybrany sposrdd nastepujacych:
e cele lekcji i monitorowanie ich osiggniecia,

® nabudowywanie wiedzy i odwotywanie sie do dotychczasowej wiedzy ucznidw,

e wykorzystywanie kryteriow sukcesu w procesie uczenia sie,

® praca uczniéw nad zadaniami edukacyjnymi i udzielanie informacji zwrotnej przez
nauczyciela,

® zespotowe uczenie sie uczniéw,

® monitorowanie rozumienia tresci lekcji przez uczniow (zadan edukacyjnych,
polecen do nich, wypowiedzi nauczyciela, omawianych zagadnien),

® wspieranie zaangazowania uczniéw w uczenie sieg,

e stawianie pytan i zadan wspierajgcych samodzielne myslenie uczniow,

® planowanie pracy ucznidow na lekcji i organizowanie przez nauczyciela sytuacji
sprzyjajacych samodzielnemu mysleniu i dziataniu uczniéw,

e efektywne wykorzystanie czasu na lekcji lub inne obszary. Podczas okreslania
obszaru obserwacji wazne jest, by wybierac to, nad czym warto pracowac, aby
uczniowie uczyli sie efektywniej. Na poczatek warto zajg¢ sie wezszym obszarem - np.
podsumowaniem w trakcie lekcji i na jej koniec. Mozna tez poddaé obserwacji to, z

czym nauczyciel ma trudnosc i chce znalezé dobre rozwigzania.

Obszar wybrany do obserwacji precyzowany jest za pomocg wskazowek do
obserwacji, czyli faktow, ktére spodziewamy sie dostrzec w czasie lekgcji. | tak np. jesli
obszarem sg cele lekcji i monitorowanie ich osiggniecia, wskazéwkami do obserwacji

mogg by¢ sformutowania:
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Nauczyciel:

® podaje uczniom cel lekgji,

® zapewnia, aby cel byt widoczny dla uczniéw podczas catych zaje¢,
® upewnia sie, czy i jak uczniowie rozumiejg cel,

e odwotuje sie do celu w czasie lekgc;ji,

® pyta o cel/przypomina cel w podsumowaniu lekgji.

Uczniowie:

e wypowiadajg cel swoimi stowami/parafrazujg cel lekgji,

® wyjasniajg, po co uczg sie danego tematu,

e wykonujgc zadanie edukacyjne odnoszg sie do celu lub kryteriéw,
e odpowiadaja na pytania dotyczace celu,

e podsumowujac lekcje okreslajg, czego sie nauczyli itd.

Wskazowki moga by¢ rdznie ustalane. Mogg by¢ wspdlnie formutowane przez pare
nauczycieli: obserwatora i prowadzgcego lekcje. Wtedy obie strony wiedza, na co
majg zwracac uwage podczas pracy z uczniami. Jes$li w szkole panuje atmosfera

bezpieczenstwa i zaufania, wskazéwki zazwyczaj tworzg sami obserwatorzy.

Podczas lekcji nie muszg by¢ zaobserwowane fakty potwierdzajgce wszystkie
przedstawione wczesniej wskazowki i nie znaczy to, ze nauczyciel zZle prowadzi lekcje.
By¢ moze inaczej zaplanowat strategie pracy z celami, albo zmienit jg na biezgco —
sam nie podat celu lekgcji, lecz wtgczyt w to uczniow, ktdérzy po zadaniu otwierajgcym

lekcje lub po podaniu tematu, sformutowali go samodzielnie. To, ze pewnych
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wskazowek nie zaobserwowano, moze by¢ bardzo dobrym przyczynkiem do rozmowy
po OK-obserwacji. Moze powstac takze sytuacja odwrotna — wskazowki
zaobserwowano, lecz okazato sig, ze nie miaty one istotnego wptywu na uczenie sie
uczniow. Warto podjgé dyskusje na ten temat podczas rozmowy o lekcji. Ustalajac
przed lekcjg wskazéwki do obserwacji trzymamy sie $cisle okreslonego, wybranego

wczesniej obszaru.

Nadszedt czas na obserwacje lekcji. Obserwator udaje sie na uméwiong lekcje
zaopatrzony w dtugopis i notes z zapisanym w nim obszarem i wskazéwkami do
obserwacji. Skupia uwage na tym, jak przebiega uczenie sie uczniéw, a mniej na tym,
w jaki sposdb nauczyciel prowadzi ten proces. Warto wczesniej poinformowac
ucznidow o planowanej wizycie, aby przyjeli jg naturalnie. Podczas zaje¢ obserwator
trzyma sie ustalonego obszaru i listy wskazowek oraz odnotowuje:

® to, co zaobserwowat na podstawie wskazéwek do obserwaciji,

e fakty potwierdzajgce obserwacje. Fakty dotyczg obszaru obserwacji ustalonego
przed lekcjg. Obserwator skupia sie na dwdch lub trzech elementach wymagajgcych
doskonalenia, a nie na liscie brakéw w sposobie prowadzenia lekcji (nawet jesli
brakdw jest sporo). Obserwator $ledzi, jak uczniowie sie uczg, a nie jak nauczyciel
naucza, ale zarazem istotne jest to, Zze zachowania ucznia sg reakcjg na dziatania
nauczyciela. Stad potrzeba zapisywania reakcji uczniéw w powigzaniu z tym, co robi

nauczyciel.
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Fragment przyktadowej notatki obserwatora do obszaru: Cele lekcji i monitorowanie
ich osiggniecia oraz do podanych wczeséniej wskazéwek moze by¢ nastepujacy:
Zaobserwowane fakty: Przez catg lekcje cele zapisane na tablicy byty widoczne dla
uczniow; 17 ucznidéw pokazato zielone $wiatto, kiedy nauczycielka zapytata

o zrozumienie celu; zapytany uczen sparafrazowat cel lekcji; po wykonaniu przez
uczniéw jednego z zadan edukacyjnych nauczycielka zapytata: llu z was uwaza, ze
osiggneto juz cel lekcji?; dwoje ucznidéw nie podniosto reki, aby zasygnalizowac
osiggniecie celu, nauczycielka na to nie zareagowata; nie udato sie zaobserwowaé, czy
uczniowie wiedzg, po co uczg sie tego tematu.

W podsumowaniu lekcji nauczycielka zapytata klase: Jaki jest cel dzisiejszej lekc;ji?
Czworo ucznidéw podniosto reke.

Wtedy nauczycielka poprosita ucznidw, aby porozmawiali przez chwile w parach i
przypomnieli sobie, czego mieli dzisiaj sie nauczyé. W zaleznosci od ustalonego
obszaru obserwator moze gromadzi¢ w notatce informacje dotyczgce np.:
zachowania uczniéw, zachowania nauczyciela, tre$é polecen do zadan, kolejnos$é
czynnosci wykonywanych przez uczniéw lub nauczyciela, pytania zadawane przez
ucznidw i przez nauczyciela cytaty z wypowiedzi ucznidéw, rezultaty wykonanych
zadan, czas trwania poszczegdlnych aktywnosci itp. Na tym etapie obserwator nie

opiniuje i nie ocenia tego, co widzi, styszy i zapisuje.

Nie jest tatwo dokonywad obserwacji wytgcznie na poziomie faktow. Nawet
nauczycielkom, ktére dtugo pracujg z OKO, trudno oprzed sie towarzyszgcemu jej
wartosciowaniu i wyzby¢ sie juz na tym etapie stwierdzen zawierajgcych ocene,

chocéby pozytywng. Po obserwac;ji lekcji obserwator porzadkuje swoje notatki
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i przygotowuje sie do przedstawienia informacji zwrotnej osobie, ktora prowadzita
lekcje. Zastanawia sie, ktdre z faktow Swiadczg o mocnych stronach w wybranym
obszarze obserwacji, a co warto bytoby zmieni¢. Trzeba by¢ bardzo ostroznym w
wypowiadaniu sgdéw. Obserwator musi pamietac, ze jest to tylko jego opinia i moze
nie by¢ trafna, moze powstaé w wyniku btednej interpretacji tego, co widziat i styszat.
Dlatego niezbedne jest poparcie jej zaobserwowanymi faktami. Warto, by
obserwator przygotowat propozycje modyfikacji i przedstawit je podczas rozmowy
wowczas, gdy nauczyciel prowadzacy lekcje zgodzit sie z przedstawiong opinig. Nalezy
jednak pamietac, ze pierwsze stowo ma autor lekcji. Moze sam znajdzie najlepsza,

najbardziej wartosciowg modyfikacje.

Wskazéwki nauczycieli stosujgcych OK-obserwacje dotyczace drugiego etapu tej

praktyki:

1. Efektywna obserwacje wspiera arkusz obserwacji opracowany przed lekcja.

2. Obiektem obserwacji sg gtéwnie uczniowie i ich uczenie sie.

3. Umiejetnos¢ obserwowania faktéw oraz robienia notatek poczatkowo bywa trudna
dla nauczycieli. Rozwija sie, kiedy jg éwiczymy.

4. Czasami opinie obserwujgcego lekcje sg btedne, dlatego trzeba by¢ ostroznym w
ich formutowaniu.

5. Przed przekazaniem obserwowanemu informacji o lekcji warto przeanalizowac
swoje notatki pod kagtem wyeliminowania z nich sformutowan zawierajgcych ocene

pracy nauczyciela.
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6. Trzeba pamietac o tym, aby przygotowane propozycje modyfikacji pozostawi¢ na
pozniej. Najpierw dac przestrzen do myslenia o modyfikacjach nauczycielowi, ktéry
prowadzit lekcje. Niektorzy praktycy OKO pozostajg tylko na przedstawieniu
obserwowanemu zapisu faktéw, bez zadnej oceny i propozycji modyfikacji. Wtedy
jest to tylko stenogram lekcji, na ktérego podstawie obserwowany sam wycigga
whnioski. Jest to bardzo dobra metoda obserwacji opartej tylko na faktach.

Z doswiadczenia wiemy jednak, ze wnioskowanie tylko na podstawie zapisanych

faktéw, moze by¢ trudne dla obserwowanego.

Obserwator spotyka sie z nauczycielem prowadzgcym lekcje. Warto nie odktadaé
tego spotkania, ale zadba¢, by obserwator byt do niego dobrze przygotowany. Kiedy
rozmowa odbywa sie w niedtugim czasie po lekcji, doswiadczenie nie ,blednie”.

Z naszej praktyki wynika, ze im dalej od obserwacji, tym napiecie zwigzane z
przekazaniem informacji ro$nie. Podczas spotkania obserwator przekazuje
obserwowanemu informacje o lekcji réwnoczesnie troszczac sie o dobrg atmosfere.
Informacja ta powinna dotyczy¢ wytgcznie ustalonego obszaru i byé poparta
zaobserwowanymi faktami. Jej sukces zalezy od tego, czy jest pozytywnym
przekazem, na ktérego podstawie obserwowany bedzie mdgt zaplanowaé zmiane.

Trzeba pamietac, aby byto to dla niego dobre doswiadczenie.

Warto, aby obserwator skonczyt rozmowe o lekcji pytaniem: Jakiej pomocy
potrzebujesz ode mnie? Lub innym réwnowaznym pytaniem i pozostawit nauczyciela
z pozytywnym komentarzem na temat obserwacji. Wskazane jest tez, aby obserwator

lekcji podczas jej omdwienia zapisat wnioski sformutowane przez osobe
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obserwowang i modyfikacje, ktére chce ona wprowadzi¢ do nauczania, a takze plan
wprowadzenia zmiany i przekazat te notatke obserwowanemu. Lepiej, gdy zrobi to
obserwator, gdyz obserwowany moze by¢ bardzo przejety rozmowa o jego lekcji.
Nauczyciel, ktérego lekcja byta poddana analizie, wychodzi z omdwienia z wnioskami,
refleksjg nad jej przebiegiem, gotowym planem wprowadzenia zmiany

i z przewidywanym terminem ponownej obserwacji. Rekomendujemy przedstawiony
wyzej sposob przeprowadzenia rozmowy o lekcji, poniewaz zostat on sprawdzony

w szkotach i uznany za efektywny. Nie jest to jedyna forma. Mozna jg modyfikowaé

i dostosowywac do wtasnych potrzeb, albo wypracowaé wtasny pomyst pamietajac

o zachowaniu struktury i tresci zapewniajgcej wzajemne bezpieczenstwo

obserwatora i obserwowanego oraz rozwojowy charakter rozmowy o lekgji.

Nauczyciele, ktérzy rozwijajg umiejetnosci zawodowe poprzez stosowanie OKO
twierdzg, ze kolezenskie obserwacje lekcji mogg wnies¢ duzo swiezosci do ich pracy.
Zachodzi to dzieki odkrywaniu przez obserwatordow dziatan o matej skutecznosci

i pokazaniu mozliwosci zastgpienia ich dziataniami efektywniejszymi. Wskazuja
rowniez na to, ze OK-obserwacja moze odstonic takie aspekty pracy z uczniami, ktére
wczesniej nie byty dla nich widoczne, pozostawaty poza Swiadomym dziataniem.
Wielu praktykéw OKO zauwaza, ze wprowadzajgc w zycie wnioski z obserwacji mozna
zwiekszy¢ potencjat edukacyjny kazdej lekcji i silniej wptywaé na zaangazowanie
ucznidw w uczenie sie. Sami nie zebraliby tylu informacji o przebiegu lekcji i takiej
jakosci, jakg uzyskujg od kolezanek obserwujgcych prace ucznidow. Gdy nauczyciele
zajeci sg prowadzeniem lekcji, nie mogg réwnoczesnie skupic sie na obserwacji

jakosci wszystkich swoich oddziatywan.
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Cenne sg takze dla nich pytania stawiane przez obserwatoréw w czasie omoéwienia
zajec. Kiedy obserwator zadaje pytania, ktére majg mu pomdc w lepszym
zrozumieniu tego, co obserwowat, nauczyciel prowadzacy lekcje — odpowiadajac na
nie — moze gtebiej przeanalizowaé decyzje, ktére podejmowat podczas lekcji

i wzbudzié refleksje nad sposobem pracy z uczniami. Jest to réwniez unikalna
mozliwos$é skorzystania z doswiadczen innego nauczyciela. Nauczyciel, ktéry
prowadzit lekcje decyduje o tym, ktdre informacje przekazane przez obserwatora
wykorzysta do swojego doskonalenia. Na ich podstawie wycigga praktyczne wnioski

dla siebie, okresla dziatania nowe i takie, ktore chce utrzymacé lub porzucic.
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